
2026年　3月　吉日

「MIDAS iGEN」販売および保守サービス終了のご案内

敬具

以上

新規販売終了日 ： 2026年 8月 31日

重要アップデート終了日 ： 2028年 3月 31日
※ 以降、機能追加や仕様変更を含むアップデートは行われません。

保守サービス終了日 ： 2029年 3月 31日
※ 以降、電話・メール等による技術サポート、および不具合修正対応が終了いたします。

拝啓　貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 
平素より格別に弊社製品「MIDAS iGEN」をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。

この度、弊社では 「MIDAS iGEN」 の正統なる後継製品として、次世代ソリューション 「MIDAS GEN NX」 を
発売することとなりました。
これに伴い、今後の開発リソースおよびサポート体制を次世代製品へ集中させるため、誠に勝手ながら
現行製品 「MIDAS iGEN」の販売および保守サービスを段階的に終了させていただく運びとなりました。

長きにわたり本製品をご利用いただいている皆様には多大なるご不便をおかけいたしますが、
何卒諸般の事情をご賢察いただき、ご理解を賜りますようお願い申し上げます。

記

お客様  各位 株式会社マイダスアイティジャパン
代表取締役社長　申 定鎬

・ 対象製品 ： MIDAS iGEN
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